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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Gästeführerinnen und Gästeführer, 

in unserer Region gibt es eine Vielzahl an Gästeführerinitiativen und engagierten Einzelakteuren, die mit Führungen und
Angeboten unsere Heimat – Kultur, Natur, Geschichte und Geschichten – den Gästen und Einheimischen näher bringen und
somit „Botschafter“ unserer Region sind. Ob Reformationsbotschafter, Heimatbotschafter, Lutherfinder, Natur- und
Wanderführer, Nachtwächter oder Stadtführer, die Themen sind so vielfältig wie unsere Heimat. 

Wir möchten Ihnen die Möglichkeit zur Weiterqualifizierung, zum Austausch und zur Vernetzung geben und Sie herzlich
einladen zum

Im Rahmen der Weiterqualifizierung bieten wir Ihnen eine Schulung zum Thema “Konfliktmanagement” mit dem Referenten
Sebastian Frankenberger an. Die Teilnahme an der Schulung kann abhängig vom individuellen Qualifizierungsstand ggf. für
die 2-Sterne-BVGD-Qualifizierung anteilig angerechnet werden. Im Anschluss der Schulung wird es eine gemeinsame
Stadtführung (Kostümführung) durch die Coburger Innenstadt geben. Den Abend lassen wir zusammen in einer Coburger
Gaststätte ausklingen. 
Anbei finden Sie das vollständige Programm. Die Veranstaltung ist für Sie kostenfrei. Anmeldeschluss ist der 28. Februar
2024. 

Gerne können Sie die Einladung und Anmeldung an Gästeführerinnen und Gästeführer aus der Coburger Region weiterleiten.
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und eine spannende Veranstaltung. Für Rückfragen stehen wir gerne zur Verfügung. 

Mit freundlichen Grüßen

 

2. Regionalen Gästeführertag Coburger Land & Rodachtal
am 9. März 2024 

im Kongresshaus Rosengarten in Coburg.

Eine Veranstaltung von:



Samstag, 09. März 2024

9:00 Uhr Eröffnung des 2. Regionalen Gästeführertages 2024

9:30 Uhr
Modul I - Kommunikation in Konfliktsituationen

Kommunikation und Missverständnisse im Umgang mit Gästen
Das 4-Ohren-Modell

11:45 Uhr Mittagspause

12:30 Uhr
Modul II - Umgang mit Konfliktsituationen

Identifizierung, Analyse und Strategien im Umgang mit
Konfliktsituationen

14:30 Uhr Kaffeepause

14:45 Uhr Modul III - Lösungsstrategien
Problemlösungsstrategien und Stressmanagement

15:50 Uhr Kaffeepause mit anschließender Stadtführung (Kostümführung) durch
Coburg

17:30 Uhr Gemeinsamer Ausklang & Zeit zum Netzwerken

Programm

(Die Veranstalter behalten sich das Recht auf Änderungen in der zeitlichen Abfolge des Programms vor.)



Name, Vorname

Telefon

E-Mail

Teilnahme

Anmelden können Sie sich per E-Mail (mail@region-coburg.de) oder telefonisch unter 
+49 (0) 9561/514-9144 (Anmeldeschluss ist der 28. Februar 2024):

Anmeldung

Ich nehme an der Stadtführung teil.

Datenschutzhinweis: 
Ihre persönlichen Daten werden im Rahmen des Projekts gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben. Die Speicherung können Sie jederzeit

widerrufen unter mail@region-coburg.de oder 09561/514-9144. 

Ich nehme am gemeinsamen Ausklang teil.
(Hierfür anfallende Kosten müssen von den Teilnehmenden selbst getragen werden)

ggf.
Qualifizierungs-

stand/Zertifizierung

Gästeführerinitiative

Das Vorhaben Regionaler Gästeführertag entspricht der Zielstellung der Konzepte von Regionalmanagement und LEADER-Region Coburger Land sowie dem Integrierten Entwicklungskonzept der
Initiative Rodachtal e.V. In dem Integrierten Entwicklungskonzept aus dem Jahr 2021 hat sich die Initiative Rodachtal Schwerpunktthemen gesetzt, um die Region weiter voran zu bringen. Ein
wichtiges Leitthema ist die Förderung des Natur- und Aktivtourismus sowie die Stärkung regionaler Gästeführer. Der regionale Gästeführertag und die Heimatbotschafter Coburger Land werden

im Rahmen des Regionalmanagements durch das Bayerische Staatsministerium für Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie gefördert.
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